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ÜZLETSZABÁLYAT

ÉS ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK

Budapest, 2014. január 27.
I. ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK

Bevezető rendelkezések:

A Finanszírozó:

az Agrárfinanszírozó Pénzügyi Szolgáltató Zrt., (továbbiakban: Finanszírozó) beazonosítására alkalmas adatai:

Székhelye: 9021 Győr, Kazinczy u. 5-7. II. em.
Cégjegyzékszáma: [***]

MNB engedély száma, dátuma: [***]

Adószám: 

Statisztikai számjel: [***]

A Finanszírozó részére engedélyezett és általa rendszeresen végzett tevékenységek az alábbiak:

Főtevékenység: 
64.92 Egyéb hitelnyújtás, amely megfelel hitelintézetekről és a pénzügyi vállalkozásokról szóló 1996. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Hpt.) 3. § (1) bekezdés b) pontja szerinti hitel és pénzkölcsön nyújtási tevékenységnek.

A Társaság a fenti pénzügyi szolgáltatáson belül a Hpt. 2. sz. melléklet 10.1. pontja szerinti hitelnyújtás és 10.2. a) pontja szerinti pénzkölcsönnyújtás tevékenységet végezi.  A Társaság nem végez további, a Hpt. 2. sz. melléklet 10.2. b)-e) pontjában felsorolt pénzügyi tevékenységet.
Az Ügyfél (továbbiakban: Ügyfél, vagy Ügyfelek):

Az a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló 2004. évi XXXIV. törvény értelmében kis- és középvállalkozásnak minősülő olyan vállalkozás (KKV), amely ügyleti kapcsolat létesítését kezdeményezte a Finanszírozóval vagy amellyel a Finanszírozó ügyleti kapcsolatot létesít. 
A Finanszírozó és az Ügyfél együttesen Felek.

A jelen Üzletszabályzat és Általános Szerződési Feltételek (továbbiakban: ÜSZ) célja, hogy mind az Ügyfél, mind Finanszírozó érdekében határozott és egyértelmű alapját adja a kapcsolatoknak, melyben a Finanszírozó minden, rendelkezésre álló eszközzel igyekszik elősegíteni az Ügyfél eredményes gazdálkodását, védelmezni üzleti érdekeit. 

A Finanszírozó és az Ügyfelei közötti kapcsolat alapja a kölcsönös üzleti bizalom. A pénzügyi szolgáltatások részletes szabályai, az Ügyfelekkel megállapodott egyedi feltételeket a személyre szóló szerződések tartalmazzák. 

1. Alkalmazási kör

1.1. Az ÜSZ rendelkezései külön kikötés nélkül is alkalmazandók és kötelezők mind a Finanszírozóra, mind az Ügyfélre. Az ÜSZ rendelkezéseitől a Finanszírozó és az Ügyfél a jogszabály keretein belül közös megegyezéssel írásban eltérhetnek. A Finanszírozó rögzíti, hogy tevékenységének kifejtése során csak és kizárólag magyar nyelvet használja, a magyar nyelv és magyar jogszabályok szerint szerződik. 
1.2. A Finanszírozó pénzügyi szolgáltatásának igénybevétele érdekében hitelnyújtási kérelmet csak devizabelföldinek minősülő, Magyarország területén székhellyel, illetve az Európai Gazdasági Térség területén székhellyel rendelkező és Magyarország területén fiókteleppel rendelkező, a 800/2008/EK rendelet szerinti mikro-, Kis, és Középvállalkozás nyújthat be, továbbá a Finanszírozó pénzügyi szolgáltatást kizárólag ilyen vállalkozás részére végez. A kedvezményezett vállalkozás jogi személyiségű, jogi személyiség nélküli gazdasági társaság, egyéni vállalkozó, valamint szövetkezet lehet. A Finanszírozó nem köt fogyasztói szerződést, nem végez hitelezési tevékenységet fogyasztó részére.
1.3. Az ÜSZ rendelkezései a Finanszírozó és az Ügyfelek között létrejövő jogügyletek általános feltételeit tartalmazzák, az abban foglaltak a Finanszírozó és az Ügyfél közötti mindennemű olyan üzleti kapcsolatra vonatkoznak, amelyek a Finanszírozó pénzügyi tevékenységéből erednek.

1.4. A Finanszírozó és az Ügyfél közötti jogviszony tartalmát és a kapcsolatok egyes részletszabályait az ÜSZ 3. pontja, az egyedi szerződések, valamint a mindenkori Hirdetmények állapítják meg. 
1.5. AZ ÜSZ által nem szabályozott kérdésben Magyarország mindenkor hatályos jogszabályainak vonatkozó rendelkezései az irányadóak a Finanszírozó és az Ügyfél között létrejött bármely kapcsolatra, vagy jogviszonyra, így különösen a Hpt. és a polgári törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény (továbbiakban: Ptk.).

2. Fogalomtár

(i) Banki nap: minden olyan nap, amelyben a bankok rendes üzletmenet céljából Magyarországon nyitva tartanak;
(ii) Biztosíték: az Ügyfél vagy valamely harmadik személy (Biztosítéknyújtó) által az Ügyfélnek a Szerződésből származó kötelezettségeinek teljesítésének biztosítására nyújtandó vagy nyújtott a Szerződésben meghatározott biztosíték;
(iii) Fogyasztó: a Hpt. 2. sz. melléklet III. 4. pontja szerint az önálló foglalkozásán és gazdasági tevékenységén kívül eső célok érdekében eljáró természetes személy;
(iv) Egyedi Megállapodás: az Ügyfél és a Finanszírozó között létrejövő egyedi szerződéses rendelkezéseket is tartalmazó ügylet.
(v) Kezdő vállalkozás: az a Gt. alapján létrejött gazdasági társaság, amelynek létesítő okiratának kelte 30 napnál nem régebbi.
3. Nyilvánosság, elfogadás és módosítás

3.1. Az ÜSZ nyilvános, bárki által megtekinthető és megismerhető, valamint a Finanszírozó székhelyén és internetes honlapján folyamatosan és könnyen, elektronikus formában hozzáférhetően rendelkezésre áll. A Finanszírozó az Ügyfél kívánságára az ÜSZ-t ingyenesen rendelkezésre bocsátja. 
3.2. A szerződéses kapcsolat létesítésének feltétele, hogy az Ügyfél a jelen ÜSZ-t az Egyedi Megállapodás aláírásával elfogadja. A Finanszírozó az Ügyféllel folyatatott minden üzleti kapcsolat során úgy tekinti, hogy az Ügyfél birtokában áll a jelen ÜSZ, azt teljes egészében ismeri, annak minden rendelkezésével egyetért. A Finanszírozó jóhiszeműen bízik az Ügyfél ezen egyetértésében. A Felek a köztük fennálló jogviszony esetén elsődlegesen az Egyedi Megállapodásban foglalatnak megfelelően járnak el, ugyan ezen elv irányadó amennyiben az Egyedi Megállapodásban foglaltak valamint az ÜSZ rendelkezései között ellentmondás fedezhető fel.
3.3. A Kondíciós Lista a Finanszírozó pénzkölcsön nyújtási termékeinek részletes feltételeit tartalmazza. A Finanszírozó a Kondíciós Listát internetes honlapján az Ügyfelek részére folyamatosan és könnyen hozzáférhető módon teszi közzé. A Kondíciós Lista megváltoztatására a Finanszírozó igazgatósága jogosult. 

3.4. A Finanszírozó fenntartja magának a jogot, hogy az ÜSZ-t, és a Kondíciós Listát, szolgáltatás bevezetésekor egyoldalúan kiegészítse, valamint, hogy azokat a pénz- és tőkepiaci feltételek, a jogszabályi és hatósági előírások, valamint Finanszírozó üzletpolitikájának változásakor egyoldalúan módosítsa. A kiegészítés és módosítás a hatálybalépés időpontjától kezdve vonatkozik az újonnan megkötendő szerződésekre. Az ÜSZ kiegészítésének illetőleg módosításának hatálya a korábban megkötött szerződésekre kizárólag abban az esetben terjed ki, ha az Ügyfél kötelezettségei nem válnak ezzel terhesebbé.
3.5. A Finanszírozó kizárólag jogi, szabályozói környezet, pénzpiaci feltételek, makrogazdasági környezeti módosulások, a pénzügyi vállalkozás működési feltételeinek módosulása esetén, valamint az Egyedi Megállapodásokban rögzített esetekben jogosult az ÜSZ-ban foglalt, a kamatokra, díjakra valamint egyéb szerződéses feltételekre vonatkozó rendelkezéseket az Ügyfél számára kedvezőtlenül módosítani. A kamatot, díjat vagy egyéb szerződési feltételt csak akkor lehet egyoldalúan, az ügyfél számára kedvezőtlenül módosítani, ha a szerződés ezt a pénzügyi intézmény számára - külön pontban - egyértelműen meghatározott feltételek, illetve körülmények esetére lehetővé teszi. A Finanszírozó az ilyen jellegű módosításokat Hirdetmény útján teszi közzé, valamint amennyiben a módosítás jellege - a Finanszírozó megítélése alapján – indokolja, úgy azt Ügyféllel közvetlenül is közli. A szerződés kamatot, díjat érintő - az Ügyfél számára kedvezőtlen - módosítását a módosítás hatálybalépését tizenöt nappal megelőzően, Hirdetményben közzé kell tenni, elektronikus kereskedelmi szolgáltatás nyújtása esetén az ügyfelek számára folyamatosan és könnyen hozzáférhető módon, elektronikus úton is elérhetővé kell tenni. A szerződés egyoldalúan nem módosítható új díj vagy költség bevezetésével. Az egyes kamat, díj vagy költségelemek szerződésben meghatározott számítási módja egyoldalúan, az Ügyfél számára kedvezőtlenül nem módosítható. Az Ügyfél Hirdetményben történő tájékoztatása során a Finanszírozó biztosítja, hogy megállapítható legyen, melyik kamat-, díj- vagy költségelem milyen mértékben változik. A Finanszírozó az Ügyfél számára elérhetővé teszi a módosítás okait is.
3.6. Amennyiben az Ügyfél a szerződésmódosítással nem ért egyet, az úgy tekintendő, hogy amennyiben az Egyedi Megállapodás felmondásra lehetőséget ad, az Ügyfél a Finanszírozóval kötött Egyedi Megállapodást az abban foglalt feltételek szerint, ezek hiányában pedig a módosítás hatályba lépését megelőző napra felmondta, amennyiben az Egyedi Megállapodás a felmondásra nem ad lehetőséget akkor a tartozását a módosítás hatályba lépésének napját megelőző nappal teljes egészében előtörleszteni kívánja. Felmondás esetén a felek haladéktalanul kötelesek egymással elszámolni és az Ügyfél köteles a fennálló teljes tartozását legkésőbb az Egyedi Megállapodás megszűnésének napján a Finanszírozónak megfizetni. Amennyiben a jelen pont szerinti előtörlesztésre kerül sor akkor az előtörlesztésre vonatkozó általános szabályok alkalmazandóak. Amennyiben az Ügyfél a módosítás ellen a hatálybalépésig nem tiltakozik, azt általa elfogadottnak kell tekinteni.
4. Együttműködés, tájékoztatás
4.1. A Finanszírozó és az Ügyfél a kölcsönös együttműködés követelményeinek megfelelően egymást késedelem nélkül köteles értesíteni a közöttük lévő üzleti kapcsolattartás szempontjából jelentős körülményekről, tényekről. A Finanszírozó jogosult arra, hogy azokra az Ügyfél által adott információkra támaszkodjon, amelyek alapul szolgálnak arra, hogy az Ügyfél a jogügyletet megkösse, illetőleg amely a pénzügyi adatok helytállóságára vonatkoznak. A szolgáltatott adatokat a Finanszírozó kizárólag külön törvényi kötelezettsége esetén köteles ellenőrzésnek alávetni. A hamis adatszolgáltatásból eredő következmények az Ügyfelet terhelik.
4.2. Az egymáshoz intézett, az ügylettel összefüggő kérdésekre – ha az ügy jellegéből vagy a rendelkezésre álló iratokból kitűnően más nem következik – a lehető legrövidebb időn belül válaszolnak, valamint haladéktalanul felhívják egymás figyelmét az esetleges változásokra, tévedésekre és mulasztásokra. 

4.3. Az Egyedi Megállapodás teljesítése szempontjából minden lényeges körülményről – így különösen, de nem kizárólag az értesítési cím változásáról, a képviselő személyében történő változásról, a jogi státuszról, az Ügyfél cégjegyzékben bejegyzett adatainak módosulásáról, vagy az azok módosítására irányuló eljárás kezdeményezéséről, a fizetőképességről, a fizetésképtelenséggel fenyegető helyzetben való létről, a fizetésképtelenség megállapítására irányuló kérelem illetékes bírósághoz való benyújtásról való tudomásszerzésről, a csődeljárás kezdeményezéséről, kétséges vagyoni helyzetről – Felek egymást haladéktalanul kötelesek értesíteni. E kötelezettségek elmulasztásából eredő kár a mulasztó felet terheli.

4.4. Az Ügyfél köteles 15 naptári napon belül írásban értesíteni a Finanszírozót, ha nem érkezett meg időben valamely általa a Finanszírozótól várt értesítés. Az Ügyfél szintén köteles 15 naptári napon belül írásban értesíteni a Finanszírozót, amennyiben a részére kézbesített dokumentum nyilvánvalóan eltér az általa megkötött szerződésben foglaltakról. E kötelezettségek elmulasztásának következményeit az Ügyfél viseli.

4.5. A Finanszírozó jogosult úgy tekinteni, hogy az Ügyfél tudomásul vette és elfogadta az értesítésben foglaltakat, ha arra kézhezvételtől számított 15 naptári napon belül nem érkezett írásos észrevétel vagy kifogás. 

4.6. Az Ügyfél köteles megadni minden, a közöttük létrejövő jogügylettel összefüggő adatot és felvilágosítást, amelyet a Finanszírozó döntéséhez, a jogügylet vagy az Ügyfél megítéléséhez szükségesnek tart, így különösen a Finanszírozó rendelkezésére kell bocsátani az éves beszámolót és lehetővé kell tenni, hogy üzleti könyveit és egyéb okmányait, természetes személyek esetében az ügyfél azonosításához szükséges adatokat a Finanszírozó megvizsgálhassa és ellenőrizhesse.

4.7. A Finanszírozó jogosult az Ügyféllel kötött szerződések alapján fennálló követeléseit harmadik személy részére átruházni. Az átruházásról az Ügyfelek haladéktalanul értesíteni kell.
5. Kézbesítési szabályok

5.1. A Finanszírozó az Ügyfél részére szóló szerződéses ajánlatotokat, nyilatkozatokat, értesítéséket, okmányokat (továbbiakban: együttesen iratok) arra a címre küldi, amelyet az Ügyfél e célból megadott részére. Az Ügyfél köteles ezen kézbesítési cím változása esetén azt haladéktalanul bejelenteni, valamint köteles a régi kézbesítési címre esetlegesen még megérkező iratok átvételéről. Ennek elmaradása esetén jelentkező kárért a Finanszírozó nem felel. A Finanszírozó az Ügyfél részére az okiratokat ajánlottan és tértivevényesen köteles postára adni
5.2. Az 5.1. pont szerinti cím bejelentésének elmaradása esetén, valamint az onnan visszaérkező iratokat a Finanszírozó az Ügyfél székhelyére kíséreli meg kézbesíteni. Kézbesítés szabályai tekintetében a Finanszírozó a polgári perrendtartásról szóló 1952. évi III. törvényben foglalt szabályokat tekinti irányadónak. Az Ügyfél által megadott pontatlan cím miatti újrakézbesítés költségeit a Finanszírozó az Ügyfélre terheli.
5.3. A vagyoni jogot megtestesítő iratot a Finanszírozó az Ügyfél részére kizárólag annak írásbeli utasítására és csak értéklevélben küld meg postai kézbesítés útján, ellenkező esetben azt a Finanszírozó székhelyén, vagy az Egyedi Megállapodásban megjelölt helyen adja át a képviseletre jogosultnak, vagy azon személy meghatalmazottjának.
6. A kapcsolattartás szabályai és formái, írásbeliség
6.1. A Finanszírozó az Ügyféllel különböző módokon keresztül tart kapcsolatot, melyek jelenleg a következők: írásbeli-, személyes-, telefonos-, telefaxos-, elektronikus (közvetlen számítógépes, illetve internetes) kapcsolat. 
6.2. A Finanszírozó a pénzügyi szolgáltatás nyújtására irányuló szerződést kizárólag írásban köt. 
6.3. A Felek az egymással történt érintkezések során (telefonon, személyesen) tett nyilatkozatokat kötelesek mindig írásába foglalni, egymás részére írásban visszaigazolni. 
6.4. Amennyiben a finanszírozó és az Ügyfél közötti üzenetváltásra telefaxon, e-mail útján kerül sor, a Finanszírozó kizárja a felelősségét banktitok és/vagy üzleti titok esetleges nyilvánosságra kerülését. A felek kizárhatják az elektronikus üzenetváltás módját egyes vagy minden üzleti- és banktitokra.
7. Ügyfelek azonosítása, képviselők

7.1. A Finanszírozó az üzleti kapcsolat biztonsága érdekében, az Ügyfél megbízásainak teljesítését, illetve szolgáltatás nyújtását megelőzően a pénzmosás megelőzése és megakadályozása tárgyában mindenkor hatályos jogszabályban, valamint a Finanszírozó mindenkori a pénzmosás és terrorizmus finanszírozásának megelőzése érdekében elfogadott belső szabályzatában foglaltaknak megfelelően a megjelölt személyekre vonatkozóan azonosítást elvégezi, illetve meggyőződik az Ügyfél képviseletében eljáró személy(ek) képviseleti jogosultságában.
7.2. A Finanszírozó az azonosítás során csak azokat az adatokat és dokumentumokat vizsgálja, melyek vizsgálatát a vonatkozó jogszabályok és hatósági rendelkezések előírják, valamint amelyek vizsgálata a Finanszírozó belátása alapján a Finanszírozó és az Ügyfél közötti kapcsolat biztonsága érdekében indokolt. Az Ügyfél az azonosítási eljárás érdekében köteles a természetes és nem természetes személyek tekintetében a Finanszírozó részére az alábbi dokumentumokat eredetiét bemutatni, és az azokról készült másolatot átadni a vizsgálat elkészítése céljából: személyi igazolvány, vagy útlevél vagy tartózkodási engedély, vagy jogosítvány, továbbá lakcímkártya, és adóazonosító,  a bejegyzés alatt álló vagy nyilvántartásba még nem vett személyek a bejegyzés, illetve a nyilvántartásba vétel iránt eljáró hatóság által érkeztetett létesítő okiratot (elektronikus nyilvántartásba vétel esetén e-aktát és a digitális tértivevényt), a cégbíróság által a cégbejegyzési eljárás megkezdésekor a bíróság által kibocsátott tanúsítványt, a képviseletre jogosultak hiteles aláírási címpéldányát, vagy az ügyvéd által ellenjegyzett aláírási mintát, 30 napnál nem régebb hiteles cégkivonatot, , illetve egyéb az azonosításhoz szükséges okiratot. Nem magyar nyelvű okiratok esetén a Finanszírozó jogosult kérni az okiratok magyar nyelvű hiteles fordítását. 
7.3. A Finanszírozó az Ügyféllel történő kapcsolattartás és különböző szolgáltatások magasabb színvonalon történő nyújtása érdekében a pénzmosás megelőzéséről és megakadályozásáról szóló jogszabályokban előírt ügyféladatokon túl az egyedi szerződésekben jogosult további azonosító adatok megadását kérni az Ügyféltől, illetve azok igazolására felhívni az Ügyfelelet. E kötelezettség teljesítésének elmaradása esetén a Finanszírozó jogosult a szolgáltatásnyújtás felfüggesztésére. 
7.4. A Finanszírozó a pénzmosás megelőzése és megakadályozása tárgyában mindenkor hatályos jogszabályoknak megfelelően jogosult és köteles az Ügyfél azonosításához szükséges adatait a hivatalos szervek által kiállított okiratok alapján rögzíteni, az ügylet tényleges tulajdonosára vonatkozóan az Ügyféltől nyilatkozatot kérni. Az azonosítás során megadott adatotokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintő bekövetkezett változásokat az Ügyfél köteles a Finanszírozónak a tudomásszerzéstől számított 5 (öt) munkanapon belül bejelenteni. 
7.5. A Finanszírozó jogosult az Ügyfél által hozzá bejelentett képviselőket, illetve azok aláírási címpéldányait, valamint ügyvéd által ellenjegyzett aláírás-mintáit mindaddig érvényesnek tekinteni, amíg a képviseleti jog, illetve rendelkezési jog visszavonásáról szóló hiteles, írásos értesítés az Ügyféltől a Finanszírozó részére meg nem érkezik, illetve mindaddig amíg az Ügyfél hatályos, hiteles 30 napnál nem régebbi cégkivonata, az új képviselő aláírási címpéldányával, vagy ügyvéd által ellenjegyzett aláírási mintájával együtt a Finanszírozó részére bemutatásra nem kerül. 
7.6. Az új képviselő a képviseleti jogát abban az esetben gyakorolhatja amennyiben a megválasztását, kinevezését hitelt érdemlő módon igazolta. Amennyiben a képviselő megbízatása megszűnik, úgy a Finanszírozó azt mindaddig érvényesnek tekinti, amíg az Ügyfél az ellenkező tényről az értesítési szabálynak megfelelően nem értesíti a Finanszírozót.
7.7. Amennyiben vitatott az, hogy az a személy, aki a bejelentést tette vagy kíván tenni, jogosult-e az Ügyfél képviseletére, a Finanszírozó a bejelentés szempontjából az Ügyfél képviseletére jogosultnak tekinti a korábban bejelentett személyt mindaddig, amíg a cégnyilvántartásra, illetve egyéb bírósági, hatósági nyilvántartásra vonatkozó jogszabályok szerint az Ügyfél képviseletére nem válik jogosulttá az új bejelentő.
7.8. A képviselők személyében bekövetkezett változás nem határidőben, vagy nem megfelelő módon történő bejelentésből eredő esetleges károkért a Finanszírozó nem tartozik felelősséggel. 
7.9. Amennyiben az Ügyféltől érkező bármilyen irat, nem a Finanszírozó által nyilvántartott aláírást igazoló okiratoknak megfelelően kerül aláírásra, úgy azt a Finanszírozó részére visszaküldi, az abban foglalt tájékoztatást nem fogadja el. 
7.10. Az üzleti tárgyalások során a Finanszírozó az Ügyfél képviselőjeként tekinti azokat a személyeket, akiket az Ügyfél részére bemutat. Kétség esetén a képviseleti jog igazolására Finanszírozó teljes bizonyító erejű magánokiratba foglalt vagy közokiratba foglalt meghatalmazást fogad el. Az okiratnak tartalmazni kell a képviseleti jog esetleges korlátozásának, illetve kereteinek pontos megjelölését (jogi és időbeli terjedelem). Amennyiben az meghatalmazás idegen nyelvű okirat, úgy a Finanszírozó jogosult arról hiteles magyar nyelvű fordítását bekérni. 
7.11. A hitelkérelem benyújtása esetén a fentieken túl az alábbi dokumentumokat kell a Finanszírozó részére bocsátani:

(i) bankszámla-szerződések
(ii) köztartozás igazolás

(iii) az utolsó 2 üzleti éves beszámolót (mérleg, eredmény-kimutatás, kiegészítő melléklet), feltéve, hogy az Ügyfél ezzel már rendelkezik
(iv) utolsó negyedév főkönyvi kivonata
(v) üzleti tervet az ügylet futamidejére vonatkozóan

(vi) a „Hitelprogram” által külön megkívánt okiratokat

8. A Finanszírozó felelőssége

8.1. A Finanszírozó tevékenységének végzésre során a pénzügyi vállalkozástól elvárható gondossággal a Hpt.-ben és egyéb mindenkor hatályos jogszabályban foglalt elvárásoknak megfelelően jár el. 
8.2. A Finanszírozó megtéríti az Ügyfélnek mindazt, az Ügyfél által bizonyított közvetlen anyagi kárt, amelyet súlyos gondatlanságával az Ügyfélnek okozott. Az Ügyfél azonban köteles haladéktalanul jelezni a Finanszírozó részére ilyen jellegű esemény bekövetkezésével fenyegető helyzetről, valamint annak bekövetkezéséről, illetőleg köteles az őt ért kár enyhítése érdekében szükséges lépéséket azonnal megtenni.
8.3. A Finanszírozó nem felel olyan károkért, amelyek a Finanszírozón kívül álló és el nem hárítható okból („vis major”) – így különösen természeti katasztrófa, háború, terror jellegű cselekmény stb. – következtek be. 
8.4. Nem felel a Finanszírozó az működésének megzavarásából eredő kárért, ideértve a karbantartásával – és fenntartásával kapcsolatos korlátozott működést, valamint ha a Finanszírozó jelentős ok miatt meghatározott napon vagy ideig beszünteti vagy korlátozza működését. 
8.5. Nem felel a Finanszírozó az általa vállalt kötelezettség teljesítésének elmaradásáért, ha az eljárást az Ügyfél felróható magatartása akadályozza, vagy akadályozta.
8.6. A Finanszírozó nem felel azért a kárért, ami abból kifolyólag következik be, hogy őt az Ügyfél megtéveszti vagy tévedésben tart jogi státusza tekintetében, avagy nem tájékoztatja kellő időben, írásban, a személyében beállt változásokról. 
9.  Központi Hitelinformációs Rendszer
9.1. A központi hitelinformációs rendszer (a továbbiakban: KHR) olyan zárt rendszerű adatbázis, amelynek célja a hitelképesség differenciáltabb megítélésének és ez által a hitelezésnek szélesebb körű lehetővé tétele, valamint a központi hitelinformációs rendszerről szóló 2011. évi CXXII. törvényben (a továbbiakban: KHR-törvény) meghatározott pénzügyi szolgáltatással foglalkozó szervezetek (a továbbiakban: referenciaadat-szolgáltatók) biztonságosabb működése érdekében a hitelezési kockázat csökkentésének elősegítése.
9.2.  A KHR-ben kizárólag a KHR-törvényben meghatározott adatok kezelhetők (a továbbiakban: Referenciaadatok). A referenciaadat-szolgáltató a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás (a továbbiakban: KHR kezelő) részére annak az Ügyfélnek a referenciaadatait adja át, 
amely Finanszírozóval
(i) hitelre, pénzkölcsönre,
(ii) pénzügyi lízingre,
(iii) olyan papíralapú készpénz helyettesítő eszköz kibocsátására, illetőleg az ezzel kapcsolatos szolgáltatás nyújtására, amely nem minősül pénzforgalmi szolgáltatásnak,
(iv) kezességre és bankgarancia vállalásra, valamint egyéb bankári kötelezettség vállalásra,
(v) befektetési hitel nyújtása befektetőnek,
(vi) értékpapír-kölcsönzésre, 

irányuló szerződést köt.
9.3. Amely Ügyfél az adatszolgáltatás tárgyát képező szerződésben vállalt fizetési kötelezettségének nem tesz eleget, hogy a lejárt és meg nem fizetett tartozása több mint harminc napon keresztül fennállt.
9.4. Amely Ügyfél a referenciaadat-szolgáltatóval kötött készpénz-helyettesítő fizetési eszköz elfogadására irányuló szerződésben vállalt kötelezettségét megszegte, és emiatt a készpénz-helyettesítő fizetési eszköz elfogadására irányuló szerződést a referenciaadat-szolgáltató felmondta vagy felfüggesztette.
9.5. Amelynek Ügyfél a referenciaadat-szolgáltatónál vezetett fizetési számlájával szemben fedezethiány miatt harminc napot meghaladó időszak alatt, megszakítás nélkül, egymillió forintnál nagyobb összegű, sorba állított követelést tart a referenciaadat-szolgáltató nyilván.

9.6. A referenciaadat-szolgáltató az átadás során a KHR Kezelő részére továbbítja az Ügyfél nevét, székhelyét, cégjegyzékszámát és adószámát, valamint 
az 9.2. pont esetében a
(i) a szerződés típusát és azonosítóját (számát)
(ii) a szerződés megkötésének, lejáratának, megszűnésének időpontját,
(iii) a szerződés megszűnésének módját,
(iv) a szerződés összegét, a szerződéses összeg törlesztő részletének összegét és devizanemét, továbbá a törlesztés módját.

a 9.3 pont esetében a
(v) a szerződés típusát és azonosítóját (számát),
(vi) a szerződés megkötésének, lejártának, megszűnésének időpontját,
(vii) a szerződés megszűnésének módját,
(viii) a szerződés összegét, a szerződéses összeg törlesztő részének összegét és devizanemét, továbbá a törlesztés módját,
(ix) a 9.3 pontban meghatározott feltételek bekövetkezésének időpontját,
(x) a 9.3 pontjában meghatározott feltételek bekövetkezésekor fennálló lejárt és meg nem fizetett tartozás összegét,
(xi) a lejárt és meg nem fizetett tartozás esedékességének időpontját és összegét,
(xii) a lejárt és meg nem fizetett tartozás megszűnésének időpontját és módját,
(xiii) a követelés másik referenciaadat-szolgáltató részére történő átruházására, perre utaló megjegyzést,
(xiv) előtörlesztés tényét, idejét, az előtörlesztett összeg és a fennálló tőketartozás összegét, valamint pénznemét,
(xv) fennálló tőketartozás összegét és pénznemét.

a 9.4 pont esetében 
(xvi) a készpénz-helyettesítő fizetési eszköz elfogadására irányuló szerződés megkötésének, lejáratának, megszűnésének, felfüggesztésének időpontját,
(xvii) perre utaló megjegyzést.
a 9.5. pontja esetében

(xviii) a bankszámlaszerződés azonosítóját (számát),

(xix) a sorba állított követelések összegét és devizanemét,
(xx) a követelések sorba állításának kezdő és megszűnési időpontját, perre utaló megjegyzést.

9.7.  A referenciaadat-szolgáltató a 9.2. pontban foglalt szerződés megkötésétől, illetőleg a 9.3 és 9.5. pontban foglalt esetben az ott meghatározott időtartam leteltétől számított 2 munkanapon belül megküldi a referencia adatokat a KHR-Kezelő részére. A referenciaadat-szolgáltató a tárgyhót követő ötödik munkanapig átadja a KHR- Kezelő részére az adatszolgáltatás tárgyát képező szerződés alábbi adatait: fennálló tőketartozás összege és pénzneme.

9.8. Amennyiben az adatszolgáltatás tárgyát képező szerződés hatálya alatt az Ügyfél előtörlesztés teljesít, a referenciaadat-szolgáltató az előtörlesztést követő 2 munkanapon belül átadja a KHR-Kezelő részére az adatszolgáltatás tárgyát képező szerződés alábbi adatait: előtörlesztés ténye, ideje, az előtörlesztett összeg és a fennálló tőketartozás összege, valamint pénzneme.
9.9. A Finanszírozó a referenciaadat KHR-Kezelő részére történő átadásáról (átadás ténye, időpontja és az átadott adatok köre) nyilvántartást vezet.
9.10.  A KHR-Kezelő a fenti módon átadott referenciaadatokat 5 évig kezeli, amely időtartam elteltét követően a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem állítható módon törli. Az 5 éves időtartam számítása tekintetében kezdőnapnak minősül:
a.) 9.2. pont a 9.3. pont esetében a szerződés megszűnésének időpontja,
b.) 9.3. pont esetében, ha a tartozás nem szűnt meg, az adatátadás időpontjától számított 5. év vége,
c.) 9.4. pont esetében az adatok átadásának időpontja,
d.) 9.5. pont esetében a követelések sorba állításának megszűnési időpontja.

9.11. A KHR-Kezelő abban az esetben is haladéktalanul és vissza nem állítható módon törli a referenciaadatokat, ha a referencia-adatszolgáltató nem állapítható meg vagy a referenciaadatok jogellenesen kerültek a KHR-be.
9.12.  A KHR-Kezelő kizárólag az Ügyfél és az egyéb referenciaadat-szolgáltatók részére adhat át referenciaadatot az általuk benyújtott adatkérési igény alapján. Az Ügyfél és az egyéb referenciaadat-szolgáltatók az adatkérési igényt illetve az ennek alapján kapott adatokat kizárólag a 

a.) 9.2. pont szerinti szerződések, vagy
b.) befektető részére történő befektetési hitel nyújtására vagy
c.) értékpapír-kölcsönzésre vonatkozó szerződés

megkötését megalapozó döntés meghozatala érdekében vagy az Ügyfél által bármely referenciaadat-szolgáltatónál kezdeményezhető tájékoztatás megadásának céljára használhatják fel.

9.13. Az Ügyfél is jogosult bármely referenciaadat-szolgáltatón keresztül, ideértve a Finanszírozó is, tájékoztatást kérni arról, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben és ezen adatait, mely referenciaadat-szolgáltató adta át. A Finanszírozó a tájékoztatás iránti kérelmet a KHR-Kezelőnek haladéktalanul, de legkésőbb 2 munkanapon belül továbbítja, amely 3 napon belül a kért adatokat zárt módon megküldi a Finanszírozónak. A Finanszírozó a tájékoztatást annak kézhezvételét követően, ugyancsak zárt módon, de legkésőbb 2 munkanapon belül – az Ügyfél választása szerint – tértivevényes postai úton, vagy a Finanszírozó fiókjában személyesen átadja az Ügyfélnek. A tájékoztatás a Vállalkozás számára díjtalan.
9.14. A nyilvántartott Ügyfél a referenciaadatainak a KHR-Kezelő részére történő Finanszírozó általi átadása illetve kezelése miatt az alábbi jogorvoslattal élhet: Kifogást nyújthat be a Finanszírozóhoz vagy a KHR-Kezelőhöz a referenciaadatok helyesbítése vagy törlése céljából,  amelyet a Finanszírozó illetőleg a KHR-Kezelő köteles annak kézhezvételét követő 5 napon belül kivizsgálni és a vizsgálat eredményéről az Ügyfelet írásban, tértivevényes postai úton haladéktalanul, de legkésőbb a vizsgálat lezárását követő 2 munkanapon belül tájékoztatni.
9.15. Ha a Finanszírozó a kifogásnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésőbb 5 munkanapon belül köteles a helyesbített vagy törlendő referenciaadatot – az Ügyfél egyidejű értesítése mellett – a KHR-Kezelő részére átadni, amely a változást haladéktalanul, de legkésőbb 2 munkanapon belül köteles átvezetni. Az Ügyfél a székhelye szerint illetékes helyi bíróságnál keresetet indíthat a Finanszírozó és a KHR-Kezelő ellen, a referenciaadatok átadása és kezelése miatt, illetőleg azok helyesbítése vagy törlése céljából,

a.) ha a kifogás kivizsgálásának eredményével nem ért egyet, a kifogás kivizsgálásáról szóló tájékoztatás kézhezvételét követő 30 napon belül; 

b.) a 9.13. pont szerinti tájékoztatás illetve a kifogás kivizsgálásáról szóló tájékoztatás elmaradása esetén a tájékoztatási kötelezettségre megállapított határidő leteltétől számított 30 napon belül.
9.16. A KHR-Kezelő a per megindítását annak jogerős befejezéséig a vitatott referencia adattal együtt köteles nyilvántartani.

10. Banktitok
10.1. Banktitok minden, az Ügyfélről a Finanszírozó rendelkezésére álló tény, információ, megoldás vagy adat, amely az Ügyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, üzleti tevékenységére, gazdálkodására, tulajdonosi, üzleti kapcsolataira, a Finanszírozóval kötött szerződéseire vonatkozik, illetve amelyet vonatkozó jogszabályi rendelkezések azzá minősítenek.

10.2. A Finanszírozó banktitoknak minősülő információt köteles időbeli korlátozás nélkül megtartani. Banktitok csak akkor adható ki harmadik személynek, ha:

(i)  az Ügyfél illetve törvényes képviselője a rá vonatkozó kiszolgáltatható banktitok kört pontosan megjelölve közokiratba vagy teljes bizonyító erejű magánokiratba foglaltan kéri vagy erre felhatalmazást ad;

(ii) a hitelintézetekről és pénzügyi vállalkozásokról szóló törvény banktitok megtartásának kötelezettsége alól felmentést ad,
(iii)  a Finanszírozó érdeke ezt az Ügyféllel szembeni fennálló követelése eladásához vagy lejárt követelése érvényesítéséhez szükségessé teszi. 

10.3. Abban az esetben, hogyha a titoktartási kötelezettséget jogszabály korlátozza, illetve az alól felmentést ad, az ebből eredő következményekért a Finanszírozó nem felel.

II. HITELMŰVELETI ÜZETSZABÁLYZAT
11. Hitelműveletek 

11.1. A Hitelművelet mindazon pénzügyi szolgáltatás, amely alapján a Finanszírozó – a közte és az Ügyfél között létrejött hitelszerződés alapján az Ügyfél javára teljesít, és amelyért kockázatot vállal.
11.2. A Finanszírozó az Egyedi Megállapodás alapján az Ügyfél részére hitelt vagy pénzkölcsönt bocsát az Ügyfél rendelkezésére azzal, hogy azt az Ügyfél az Egyedi Megállapodásban meghatározott módon és időpontban, a hiteldíj megfizetése mellett köteles a Finanszírozó részére visszafizetni (továbbiakban: Kölcsön).
11.3. A hitelművelet végzésére irányadó tevékenység a hitelképesség vizsgálatával, az Egyedi Megállapodás előkészítésével, a Finanszírozó által vállalt kockázatok nyilvántartásával, figyelemmel kísérésével, a behajtással kapcsolatos intézkedéseket is magába fogalja.
11.4. A Társaság tevékenységét a csekély összegű (de minimis) támogatásokra vonatkozó 1998/2006/EK rendelet rendelkezései szerint végzi.
12. Hitelezési termékek
12.1. A Finanszírozó 2013-tól az Új Széchenyi Terv Hitel Programok (továbbiakban: Program), 2014-től az Európai Unió 2014-2020-ra vonatkozó forrásai keretében rendelkezésre bocsátott refinanszírozási források, vagy saját források terhére az alábbi 13. pontban kifejtett hiteleket nyújtja.
12.2. Az Program keretében az Ügyféltől elvárt önerő (azaz a Program keretén kívül eső forrás biztosítása) a Projekt megvalósítási költségének legalább 10 %-a. Az elvárt önerő forrása nem lehet közvetlenül vagy közvetetten az Európai Regionális Fejlesztési Alapból, az Európai Szociális Alapból vagy a Kohéziós Alapból származó támogatás.

13. Hitel fajták

A hiteltermék igénylő Ügyfél tevékenységének típusa, szektora, ágazata nem meghatározott, de mezőgazdasági tevékenységet nem folytató vállalkozások, és egyes az Európai Unió által meghatározott érzékeny ágazatokba tevékenykedő vállalkozások számára nem nyújtható. Nem nyújtható továbbá hitel az „Új Széchenyi Hitelprogramokban” meghatározott, a támogatásokból kizárt, vagy az ott meghatározott egyéb feltételeknek meg nem felelő vállalkozások számára.

Forgóeszköz Mikrohitel 

A hitel célja az alkalmas mikro-, kis-, és középvállalkozások forgóeszköz igényeinek finanszírozása.

Forgóeszköz: olyan, a gazdálkodó szervezetek vagyonmérlegének eszközoldalán nyilvántartott eszközök, amelyek egy termelési ciklus során jellemzően elhasználódnak, vagy értékük teljes egészében az előállított új termék részévé válik.

Forgóeszköz hitel: forgóeszköz finanszírozásra szolgáló hitel, ide nem értve a folyószámlahitelt.
Az Ügyfél a kölcsön összegét a hitelszerződésben meghatározott törlesztési idő alatt, de legfeljebb 3 év alatt köteles visszafizetni.
Az Ügyfél a kölcsönt kizárólag gazdasági tevékenységéhez szükséges forgóeszközök beszerzésére fordíthatja.
Az Ügyfél jogosult tartozását előtörleszteni anélkül, hogy az a hitel kondícióinak romlását, vagy terheinek, költségeinek növekedését eredményezné.
Beruházási Mikrohitel

A hitel célja az alkalmas mikro-, kis-, és középvállalkozások beruházási igényeinek finanszírozása.

Beruházás: tevékenységbővítés, immateriális javak és tárgyi eszközök vásárlása, létesítése, felújítása és/vagy korszerűsítése, továbbá új gépek, berendezések vásárlása, kapacitásbővítés és egyéb hasonló fejlesztések.

Beruházási hitel: olyan éven túli lejáratú hitel, amely saját forrás igénybevétele mellett alkalmas Beruházás finanszírozására.
Az Ügyfél a kölcsön összegét a hitelszerződésben meghatározott törlesztési idő alatt és, legalább 1 év, de legfeljebb 10 év alatt köteles visszafizetni.

Az Ügyfél a kölcsönt kizárólag a hitelszerződésben meghatározott beruházási célra fordíthatja.

Beruházási Hitel

A termék elindítására az Európai Unió 2014-től induló programjaiban lesz lehetőség.

A hitel célja az alkalmas mikro-, kis-, és középvállalkozások beruházási igényeinek finanszírozása.

Beruházás: tevékenységbővítés, immateriális javak és tárgyi eszközök vásárlása, létesítése, felújítása és/vagy korszerűsítése, továbbá új gépek, berendezések vásárlása, kapacitásbővítés és egyéb hasonló fejlesztések.

Beruházási hitel: olyan éven túli lejáratú hitel, amely saját forrás igénybevétele mellett alkalmas Beruházás finanszírozására.
Az Ügyfél a kölcsön összegét a hitelszerződésben meghatározott törlesztési idő alatt és, legalább 1 év, de legfeljebb 10 év alatt köteles visszafizetni.

Az Ügyfél a kölcsönt kizárólag a hitelszerződésben meghatározott beruházási célra fordíthatja.

14. A kedvezményezettek köre/Alkalmas mikro-, kis-, és középvállalkozások

14.1. A Finanszírozó az általa nyújtott hiteleket, csak és kizárólag az alábbi adottságokkal rendelkező a 800/2008/EK rendelet szerinti mikró-, kis-, és középvállalkozásoknak nyújtja:
(i) deviza belföldinek minősül;
(ii) magyarországi székhellyel rendelkezik;
(iii) vagy EGT területén székhellyel és Magyarországon fiókteleppel rendelkezik.
Az Ügyfél jogi személyiségű, jogi személyiség nélküli gazdasági társaság, egyéni vállalkozó, valamint szövetkezet lehet.
15. A kedvezményezettek köréből kizárt mikro-, kis-, és középvállalkozások

15.1. A Finanszírozó nem nyújt hitelt olyan vállalkozásoknak (figyelembe véve a hiteligénylő vállalkozást, annak kapcsolt vállalkozásait, képviselőjével, tagjaival egy háztartásban élő személyeket, a fedezetül felajánlott ingatlan/ingóság tulajdonosát, vele egy háztartásban élő személyeket és kapcsolt vállalkozásait) aki(vel)
(i) csőd-, felszámolási-, végelszámolási vagy eljárás alatt állnak, akit a cégnyilvántartásból törtöltek, illetve akivel szemben erre irányuló eljárás indult;
(ii) aki az Egyedi Megállapodás megkötésének idején nem rendelkezik az üzletszerű tevékenység folytatásához szükséges jogerős engedélyekkel;
(iii) akiről hitelt érdemlően bebizonyosodik, hogy a hitelkérelem szakmai, pénzügyi tartalmát érdemben befolyásoló valótlan, hamis adatot szolgáltatott;
(iv) olyan eljárás hatálya alatt áll, aminek eredményképpen vele szemben büntető jogi intézkedés alkalmazásának lehet helye, illetve amellyel szemben a bíróság büntetőjogi intézkedésként tevékenységének korlátozását rendelte el;
(v) szemben az EU Bizottságnak valamely támogatása kapcsán visszafizetési kötelezettséget megalapozó határozata van érvényben, továbbá aki a hitelkérelem benyújtását megelőző 3 éven belül az államháztartás alrendszereiből, az EU előcsatlakozási eszközeiből, vagy a strukturális alapokból juttatott valamely támogatással összefüggésben valamely vállalt kötelezettségét nem teljesítette;
(vi) az adott, illetve az azt megelőző két pénzügyi év során az 1998/2006/EK rendeletben meghatározott összeghatár felett részesült, illetve részesülne csekélyösszegű (de minimis) támogatásban;
(vii) továbbá minden olyan esetben, amelynél a Finanszírozó a hitel visszafizetését kockázatosnak ítéli meg a Fedezetértékelési szabályzatában foglaltak alapján.
15.2. A Finanszírozó nem nyújt hitelt az alábbi tevékenységet folyató vállalkozásoknak:

(i) környezetszennyezéssel járó tevékenység;

(ii) fegyver-és lőszergyártás;

(iii) szerencsejáték, fogadás;

(iv) spekulációs célú ingatlan-, részvény-, vagy üzletrész vásárlási tevékenység;

(v) kábítószer előállítás, kereskedelem;

(vi) pénzmosás;

(vii) játék automaták üzemeltetése;
(viii) prostitúció elősegítése.

15.3. Az Ügyfélnek a hitelkérelemben nyilatkoznia kell arról, hogy a fenti kizáró okok nem állnak fenn. A Finanszírozó a pénzügyi szolgáltatási szerződést azonnali hatállyal felmondhatja, vagy a teljesítését megtagadja, ha a kedvezményezett az Ügyfél nyilatkozata valótlan adatokat tartalmaz.
15.4. A Finanszírozó a Program végrehajtása során Támogatáshoz nem juthat, hanem a Támogatást teljes egészében az Ügyfeleknek kell továbbadnia.
16. Támogatható Projektek

A Program keretében az alábbi Projektek finanszírozhatóak:

(i) gép, berendezések, egyéb tárgyi-eszközök, illetve immateriális javak beszerzésének és egyéb Beruházások finanszírozása;

(ii) meglévő üzleti tulajdon vagy bérleti infrastruktúra bővítése és/vagy fejlesztése; 

(iii) gazdasági tevékenység elindításához, tevékenységbővítéshez vagy beruházáshoz kapcsolódó finanszírozások, ideértve az e feltételeknek megfelelő forgóeszköz-beszerzések finanszírozása
Az Adós tudomásul veszi, hogy a Társaság jogosult a Kölcsönnek a Kölcsönszerződésben foglalt célra történő felhasználását, valamint az Adós gazdálkodását vizsgálni és ellenőrizni. Az Adós köteles a támogatáshoz kapcsolódó minden iratot az odaítélést követő 10. év végéig megőrizni, és a Társaság kérésére bemutatni. Az Adós tudomásul veszi, hogy a hozzá benyújtott adatokat a Társaság jogosult ellenőrizni, az adatait az MV Zrt., a MAG Zrt., valamint az EU forrásainak ellenőrzésére hivatott szerveknek átadni. Ennek keretében – mind a Társaság, mind az előbbi szervezetek - jogosultak az Adós könyveibe közvetlenül betekinteni, az Adós gazdálkodását akár a helyszínen is ellenőrizni, tőle adatokat kérni.

Adós tudomásul veszi, hogy az Európai Unió Strukturális Alapja és a hazai költségvetés finanszírozásával meghirdetett hitel-, garancia- és tőkeprogramok esetében a kedvezményezettek támogatással összefüggő adatait az Európai Bizottság és Magyarország illetékes hatóságai a 1828/2006/EK rendeletben és 1083/2006/EK rendeletben foglaltak szerint a személyes adatok védelmének szem előtt tartásával ellenőrizheti.

Adós tudomásul veszi, hogy a hitel/tőkekérelem benyújtásával hozzájárulását adta, hogy a Magyar Államkincstár által működtetett monitoring rendszerben nyilvántartott adataihoz a költségvetési támogatás utalványozója, folyósítója a XIX. Uniós fejlesztések fejezetből biztosított költségvetési támogatás esetén a közreműködő szervezet, ennek hiányában az Irányító Hatóság, az Állami Számvevőszék, a Kormányzati Ellenőrzési Hivatal, az Európai Támogatásokat Auditáló Főigazgatóság, az állami adóhatóság, a csekély összegű támogatások nyilvántartásában és ellenőrzésében érintett szervek, valamint az Államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról szóló 368/2011. (XII.31.) Korm.rendeletben meghatározott más jogosultak hozzáférjenek.
17. A támogatás alól kizárt célok:

17.1. Az Ügyfél gazdálkodási körébe tartozó nem támogatható célok:
(i) az Ügyfél által visszaigényelhető általános forgalmi adó finanszírozására;
(ii) a Hpt. 3. §-a alapján nyújtott, illetve igénybevett pénzügyi, vagy kiegészítő pénzügyi szolgáltatás (pl. hitel, pénzügyi lízing) finanszírozására;
(iii) üzletész, részvény, illetve más társasági részesedés vásárlására;
(iv) a hiteligénylő vállalkozás közvetlen vagy közvetett tulajdonosától, vezető tisztségviselőjétől, vezető állású munkavállalójától, illetve (amennyiben ez a pont alkalmazandó) e személyek közeli hozzátartozóitól történő, továbbá cégcsoporton belüli tárgyi eszköz vagy immateriális javak megvásárlására, illetve mindezen személyek visszterhes közreműködésével megvalósítható beruházások finanszírozására.
17.2. Az Európai Közösséget létrehozó Szerződés 87. és 88. cikkelyének a csekély összegű (de minimis) támogatásokra való alkalmazásáról szóló 2006. december 15.-i 1998/2006/EK bizottsági rendelet – HL L sorozat 379/5 2006. 12. 28. – alapján részesíthetők Támogatásban az alábbi vállalkozások, illetve nem nyújthatók az alábbi célú támogatások:

a) halászati és akvakultúra ágazat (ahogyan azt a 104/2000/EK rendelet HL L 83/35. 2000. 4. 4. meghatározza) vállalkozásai;

b) az EK Szerződés I. mellékletében felsorolt mezőgazdasági termékek elsődleges termeléséhez kapcsolódó tevékenységet végző vállalkozások;
c) az EK Szerződés I. mellékletében felsorolt mezőgazdasági termékek feldolgozásával vagy marketingjével kapcsolatos tevékenységet végző vállalkozások, amennyiben:

- a támogatás összege a piacon beszerzett vagy forgalmazott ilyen termékek ára vagy mennyisége alapján kerül rögzítésre,

- vagy az elsődleges termelőknek való teljes vagy részleges továbbítástól függ;

d) olyan vállalkozások, amelyek legutolsó lezárt, teljes üzleti év nettó árbevételének (egyéni vállalkozók esetén a vállalkozói adóalapba beszámított bevételek) több mint 50%-át mezőgazdasági tevékenység (TEÁOR ’08 szerint: 01.11 – 03.22) teszi ki;

e) exporttal kapcsolatos tevékenységek támogatása, nevezetesen az exportált mennyiséggel, az értékesítési hálózat kialakításával és működtetésével, illetve az exporttevékenységgel összefüggésben felmerülő egyéb folyó kiadásokkal közvetlenül kapcsolatos támogatások;

f) az import áruk helyett hazai áru használatától függő támogatás;

g) a széntermeléshez kapcsolódó iparág (szén: az Egyesült Nemzetek Európai Gazdasági Bizottsága által a szén tekintetében megállapított nemzetközi kodifikációs rendszer értelmében kiváló minőségű, közepes minőségű és gyenge minőségű A és B csoportba sorolt szén) vállalkozásai;

h) szállítóeszköz megvásárlására a közúti szállítási ágazatban tevékenykedő vállalkozások esetében;

i) nehéz helyzetben lévő vállalatok részére [8/2007. (III. 19.) MeHVM rendelet 12.§ (1) bekezdés j) pont].

A Társaság hitelműveletet kizárólag olyan Ügyfél részére végez, aki (amely) bankszámlával rendelkezik.
18. A hiteltermékek díjai

18.1. A Finanszírozó az általa nyújtott szolgáltatások ellenértékeként kamatot, illetve egyéb díjat számít fel az Egyedi Megállapodásban foglaltaknak megfelelően. A szolgáltatás teljesítése során a felmerült igazolt költségek – így különösen az esetleges hatósági, bírósági, közjegyzői eljárás költségei, díjai és illetékei – az Ügyfelet terhelik. Az Ügyfelet terhelik továbbá mindazon költségek, amelyek a nem szerződésszerű teljesítéséből merülnek fel. 
18.2. Az Ügyfél az Egyedi Megállapodás aláírásakor tudomásul veszi, hogy amennyiben a Finanszírozóval szemben bármilyen jogcímen fennálló fizetési kötelezettsége áll fenn, úgy az Ügyfél által teljesített befizetések az alábbi sorrend szerint kerülnek elszámolásra: mindig a legkorábban esedékes késedelmi kamat, majd legkorábban esedékes ügyleti kamat, és csak ezt követően fordítható a befizetett összeg a töke tartozás csökkentésére.
18.3. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy a Finanszírozó jogosult az Ügyféllel szemben érvényesíteni mindazon többletköltségeket, melyek a pénzügyi szolgáltatás kapcsán merülnek fel, és amelyeket a Finanszírozóra az Egyedi Megállapodás megkötésekor nem ismert, az Egyedi Megállapodás megkötését követően hatályba lépő jogszabályváltozás (ideértve: adó, díj, illetéke, egyéb terhek) terhel.
18.4. Az Egyedi Megállapodás egyoldalú módosításával, valamint a jelen ÜSZ egyoldalú módosításával nem vezethető be új, az Ügyfél részére terhet jelentő költség vagy díj.
18.5. A Finanszírozó megkötött Egyedi Megállapodásonként legfeljebb 50.000,- Ft összegű tranzakciós díjat számíthat fel az Ügyfélnek, amely a hitel folyósításával összefüggő valamennyi szolgáltatásának és költségének ellenértékét (pl. hitelbírálati díj, folyósítási jutalék) magában foglal. A finanszírozó nem számíthat fel költségeket olyan hitelkérelmek tekintetében, amelyek alapján – bármilyen okból – hitelszerződés nem jön létre.
18.6. A 18.5. ponttól eltérően az Ügyfél köteles megtéríteni a Finanszírozónak minden, az általa kezdeményezett szerződésmódosítással, a Finanszírozó követelésének behajtásával kapcsolatos, a Finanszírozónál felmerült költséget
19. A Finanszírozó hiteldíjainak elemei

19.1. A hitelképességi vizsgálati díj a Finanszírozó által az Ügyfél hitelképességének megállapítása érdekében lefolytatott eljárás melynek a Kondíciós listában foglalt ellenértékét, csak a pozitív hitelbírálat esetén köteles az Ügyfél megfizetni az arról történő értesítést követően, szerződéskötésig, illetve legkésőbb szerződéskötéskor esedékes.

19.2. A hitelfedezet vizsgálati díj, amely a Finanszírozó abban az esetben számol fel, amennyiben a nyújtandó hitel biztosítékául szolgáló fedezet esetleges cseréjére irányuló kérelem érkezik, úgy az azzal kapcsolatos fedezetértékelés a Kondíciós listában foglalt ellenértékeként a Finanszírozó Ft hitelfedezet vizsgálati díjat számít fel. A hitelfedezeti díjat az Ügyfélnek abban az esetben kell megfizetni, amennyiben a fedezetcsere megvalósul. 

19.3. Az ügyleti kamat, amelyet az Ügyfél a felvett kölcsön/hitel az Egyedi Megállapodásban foglaltak szerint köteles megfizetni, azonban amelynek maximum értékét a Kondíciós lista határozza meg, azzal ,hogy a kihelyezett hitel éves kamata legfeljebb 6,5 % lehet. Az ügyleti kamat az alábbi képlet alapján kerül kiszámításra:

Fennálló tőketartozás x Egyedi Megállapodásban rögzített kamatláb x futamidő naptári napokban







360x100

19.4. Egyéb a szerződéskötéssel kapcsolatban esetlegesen felmerülő, az Ügyfél által teljesítendő költségek, melyek előzménye, hogy a Finanszírozó az Egyedi Megállapodást kivétel nélkül közjegyzői okiratba foglalja, valamint az alapított zálogjogokat kivétel nélkül a szükséges nyilvántartásba bejegyezteti:

(i) szerződéskötéskor felmerülő közjegyzői költségek;
(ii) zálogjog bejegyzési költségek;

(iii) ügyvédi ellenjegyzési költségei;

(iv) késedelmi kamat
(v) monitoring költségek (a késedelembe esés során lefolytatandó eljárás költségei);

(vi) végrehajtási költségek;

(vii) értékbecslői költségek;

(viii) követelésbehajtás költségei.
19.5.  Közjegyzői költség és jelzálog bejegyzési költség

A Társaság a hitelszerződés közjegyzői okiratba foglalhatja. A közjegyzői eljárás költsége illetve az esetleges jelzálogjog bejegyzésének költségei az Ügyfelet terhelik.

A Társaság a hitelkérelem elbírálása során tájékoztatja az Ügyfelet a várható költségek nagyságáról.
19.6. Végrehajtási költség
Amennyiben az Ügyfél nem teljesíti szerződéses kötelezettségét és a szerződés felmondása után a Társaság a fennálló követelés behajtásra kényszerül, úgy a behajtás során felmerülő minden költség, különösen az ügyvédi költség, behajtási közreműködő költsége, bírósági végrehajtó költsége az Ügyfelet terheli.

Amennyiben a Társaság ezeket a költségeket megelőlegezi, úgy jogosult azokat az Ügyfél felé tovább terhelni.

A fizetési felszólítás díja: 10.000,- Ft

20. Késedelmi kamat

20.1. Az Egyedi Megállapodásból eredő bármely nemű fizetési kötelezettség késedelmes teljesítése esetén – a késedelem időszakára – az Ügyfél a tarozás után késedelmi kamatot köteles fizetni. 
20.2. A késedelmi kamatfizetési kötelezettség kezdő napja a hiteldíj fizetés esedékességének a napja. A Társaság a késedelmi kamatot a hiteldíj tartozás kiegyenlítésének napjáig számítja fel.

20.3. Az Egyedi Megállapodás futamidejének lejárta illetőleg a Finanszírozó részéről történő felmondás esetén a fennálló teljes tartozás lejárttá és egy összegben esedékessé válik. A késedelmi kamat számításának kezdő időpontja a Kölcsön lejáratának, illetőleg a felmondásának napja.
20.4. A lejárt tőketartozás késedelmes teljesítése esetén: évi ügyleti kamat + 6%.
20.5. A lejárt ügyleti kamat késedelmes megfizetés esetén: évi 6%
20.6. A kamat számítása megegyezik az ügyleti kamat 19.3 pontban rögzített számítási módjával.
21. A fel nem számítható költségek

21.1. A Finanszírozó hitel- és pénzkölcsön nyújtása során nem számít fel:

(i) hiteligénylési díj

(ii) rendelkezésre tartási jutalék

(iii) szerződéskötési díj

(iv) folyósítási jutalék

(v) kezelési költség

(vi) szerződésmódosítási díj (kivéve az ehhez kapcsolódó külön költségek, így különösen ügyvédi költség, közjegyzői okirat költsége stb., ezek az Ügyfelet terhelik)
22. A kamatok, díjak egyoldalú módosításának joga

A Finanszírozó az ÜSZ I./3./3.4. pontjában meghatározott esetekben jogosult az Egyedi Megállapodás szerinti kamatok, díjak és egyéb szerződési feltételek az Ügyfél számára kedvezőtlen egyoldalú  módosítására. A Finanszírozó a kamatok, díjak és egyéb Egyedi Megállapodási feltételek Ügyfél számára kedvezően történő módosítására bármikor jogosult. 

23. A Finanszírozó követeléseit biztosító mellékötelezettségek (biztosítékok)

23.1. A Finanszírozó kizárólag megfelelő biztosíték (akár többfélét is) megléte mellett nyújt hitelt vagy kölcsönt. A Finanszírozó az Ügyfél teljesítésének biztosítékául elsősorban ingó és ingatlanra bejegyzett zálogjogot és kezességet, óvadékot, vételi jog alapítását az Ügyfél vagyontárgyán fogad el, illetve minden olyan egyéb biztosítékot, amelyet a mindenkor hatályos Ptk. lehetővé tesz. A Finanszírozó az Ügyféllel szembeni követelésének érvényesítését elősegítő, megerősítő és gyorsító eszközként az Ügyfél kötelezettségének közokiratba foglalását és azonnali beszedési megbízást a Finanszírozó javára való alkalmazza. 
23.2. A Finanszírozó az Ügyfél által nyújtott biztosítékokból a saját belátása szerint elégíti ki követelését azzal, hogy törekszik az alábbi sorrend betartására:
(i) elsődlegesen az óvadékból és hitelgaranciából;

(ii) másodlagosan ingó és ingatlanból;

(iii) végül a készfizető kezességből.

23.3. A Finanszírozó nem fogad el olyan biztosítékot, amely(et)
(i) az Ügyfél vagy harmadik személy már más jogügylet kapcsán biztosítékként nyújtott, ide nem értve a jelzálogjoggal terhelt vagyontárgyat

(ii) olyan terhelt vagyontárgy, amelyen piaci értékének 70%-kot meghaladó teher alapításra már sor került;

(iii) harmadik személy olyan joga vagy követelése terhel, mely a Finanszírozó kielégítési jogát akadályozza, vagy korlátozza;

(iv) korlátozottan forgalomképes.

23.4. Az Ügyfél által felajánlott, a hiteltől elkülönített, bankszámlán lekötött óvadéki betét és/vagy értékpapírszámlán óvadékként lekötött értékpapír állomány a hitel biztosítékaként kizárólag abban az esetben számíthatók be, amennyiben az Ügyfél azt kéri.
23.5. A biztosítékokra vonatkozó dokumentum csak eredeti példányban, vagy a dokumentum eredeti példányának bemutatása mellet fogadható el. 

23.6. A Finanszírozó – saját költségén – jogosult a biztosítékok által nyújtott fedezetet évente újraértékelni, azok értékbeli csökkenésének megállapítása esetén pedig jogosult felszólítani az Ügyfelet azok kiegészítésére vagy pótlására, vagy további biztosíték nyújtására. 
23.7. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy a nyújtott Biztosítékot a Finanszírozó felszólítására méltányos, de legfeljebb 30 napos határidő mellett ki kell egészíteni, illetőleg pótolnia olyan mértékben, amilyen mértékben az a Finanszírozó követeléseinek megtérülésének biztosításához szükséges, különösen de nem kizárólagosan, ha
(i) a biztosíték megsemmisült, elveszett, megrongálódott;
(ii) a biztosíték értékében a fennálló tartozáshoz viszonyítva a szerződéskötéskor fennálló arányhoz képest lényeges, legalább 10%-os értékcsökkenés következett be;
(iii) a Finanszírozó megítélése szerint az Ügyfél gazdálkodásában vagy pénzügyi helyzetében jelentős romlás következett be vagy ilyen fenyeget (így különösen az Ügyfél minősítési kategóriájának romlása, az árbevétel, eredmény 30%-ot meghaladó mértékű csökkenése, a 90 napon túl lejárt szállítói, illetve vevői állomány növekedése, ill. a cash flow 10%-ot meghaladó mértékű romlása)
(iv) az Ügyfél fennálló vagy jövőben esedékes tartozásának megfizetése a Finanszírozó megítélése szerint egyéb okból nem biztosított.
23.8. Az Ügyfél köteles gondoskodni az általa nyújtott biztosíték fenntartásáról, értékének és állagának megőrzéséről, rendeltetésszerű használatáról, üzemeltetéséről, elhasználható vagyontárgy esetén annak pótlásáról, valamint arról, hogy a biztosítékot semmilyen kár ne érje. Köteles továbbá lehetőséget biztosítani a Finanszírozó részére a biztosítékok állagának ellenőrzésére, és azzal kapcsolatban adatot szolgáltatni a Finanszírozó részére, az Egyedi Megállapodásban, vagy a biztosítéki szerződésben meghatározott időközönként, de legalább évente. 

23.9. Amennyiben a Felek a biztosítéki szerződést a bírósági végrehajtásról szóló 1994. évi LIII. törvényben foglaltaknak megfelelő közjegyzői okiratba foglalták, úgy a Finanszírozó polgári peres vagy nem peres eljárás mellőzésével is indíthat bírósági végrehajtást. 
23.10. Zálogjog esetén a Finanszírozó – a zálogszerződés és a jogszabályi rendelkezéseknek megfelelően – kielégítési jogát bírósági végrehajtáson mellőzésével is gyakorolhatja.

23.11.  Egyebekben a biztosítékok érvényesítése polgári peres vagy nem peres eljárás keretében történik, illetőleg – amennyiben a biztosíték jellege ezt jogilag lehetővé teszi – a Finanszírozó közvetlenül kielégítést kereshet a biztosíték tárgyából.

23.12. Az érvényesítés során befolyt összegeket a Finanszírozó jogosult követelése kielégítésére felhasználni, a követelését meghaladó részt azonban köteles az Ügyfél részére visszaszolgáltatni. 

24. Többletkötelezettségek és biztosítás

24.1. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy az Egyedi Megállapodásban meghatározott összeghatár feletti kötelezettségeket, kizárólag a Finanszírozó előzetes hozzájárulása mellett vállalhat.
24.2. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy a Finanszírozóval kötött Egyedi Megállapodás biztosítékaként lekötött vagyontárgyakra köteles – eltérő írásbeli megállapodás hiányában – a Finanszírozó mindenkori követelésének erejéig, de legfeljebb a vagyontárgy teljes értékéig valamennyi biztosítható kockázat és káresemény, így különösen tűz-, vihar,- vezetékes vízkár esetére ún. all-risk típusú biztosítást kötni - és azt Egyedi Megállapodás megszűnéséig fenntartani - valamely nemzetközileg elismert és a Finanszírozó által elfogadott biztosítónál. Amennyiben a biztosítékot harmadik személy bocsátja rendelkezésre, ezen kötelezettség őt terheli és értelemszerűen a jelen pont rendelkezései a harmadik személyre alkalmazandóak.
24.3. Ingatlanok esetében az Ügyfél köteles ezen túlmenően saját költségére valamely nemzetközileg elismert és a Finanszírozó által elfogadott biztosítótársaságnál a környezeti károkra (külön a talaj- és levegőszennyezésre) is kiterjedő üzemi felelősségbiztosítást, valamint kielégítő üzemi biztosításokat kötni.
24.4. Az Ügyfél köteles olyan biztosításokat kötni, amelyben a biztosító társaság vállalja, hogy a biztosítási díj nemfizetése, a biztosítási szerződés egyéb megsértése vagy módosítása, illetve Ügyfél általi felmondása esetén a Finanszírozót értesíti, továbbá a biztosítási szerződést az értesítést követő 30 (harminc) napig érvényesnek tekinteni, és lehetősége biztosítani a Finanszírozó részére a biztosítási díj Ügyfél helyetti pótlagos teljesítésére és az egyéb szerződésszegés orvoslására (a Finanszírozó kizárólag jogosult, de nem köteles a fentiekben rögzítettek szerinti eljárásra).
24.5. Az Ügyfél a biztosítási szerződést – valamennyi, az Egyedi Megállapodásból eredő kötelezettségének teljesítéséig és addig, amíg a vagyontárgyak biztosítékul szolgálnak – a Finanszírozó hozzájárulása nélkül nem módosíthatja, és nem szüntetheti meg. Nem szükséges Finanszírozó hozzájárulását kérni abban az esetben, ha a biztosítási szerződés kizárólag a biztosítási díj éves inflációkövetés miatti megemelése következtében kerül módosításra. Az Ügyfél felhatalmazza a Finanszírozót arra, hogy szükség esetén, ide nem értve a biztosítási esemény bekövetkezésének esetét is, a biztosítási szerződéssel kapcsolatban, illetve a biztosítási igény érvényesítésével kapcsolatban az Ügyfél helyett eljárjon. Az Ügyfél köteles a biztosítási kötvény eredeti példányát legkésőbb a biztosítékot megalapító szerződés megkötésétől számított 30 (harminc) naptári napon belül a Finanszírozónak bemutatni, másolati példányát átadni. 
24.6. A káresemény bekövetkeztét az Ügyfél köteles a Finanszírozónak haladéktalanul írásban bejelenteni, valamint a biztosítónál a kárrendezés érdekében haladéktalanul eljárni. A káresemény bekövetkezése esetén a kártérítés a Finanszírozót illeti meg. Az Ügyfél a kártérítés összegét a Finanszírozóra engedményezi. Az engedményezést az Ügyfél a Finanszírozó előzetes, írásbeli hozzájárulása nélkül nem vonhatja vissza. A Finanszírozó a befolyó biztosítási összeget saját belátása szerint a biztosíték kiegészítésére, vagy az Ügyfél lejárt tartozásának kielégítésére fordítja.
25. Közvetítő igénybevétele
25.1. A Finanszírozó pénzügyi szolgáltatásokat független vagy függő közvetítők közreműködésével is nyújthat. A Finanszírozó a független vagy függő közvetítők között alapvetően két típusú közvetítő közreműködését veheti igénybe:

(i) ún. „kiemelt közvetítő”, aki a Finanszírozó javára, nevében, felelősségére és kockázatára megbízási szerződés keretében folyatatja pénzügyi szolgáltatási tevékenységét

(ii) ún. „ügynök”, aki a Finanszírozó pénzügyi szolgáltatási tevékenységének elősegítése érdekében végzi tevékenységét, melynek során az Ügyfél pénzét, eszközét nem kezelheti, és a Finanszírozó kockázatára önállóan kötelezettséget nem vállalhat.
26. A Hitelnyújtás előzetes lépései

26.1. Előzetes tárgyalás keretein belül, az Ügyfél kezdeményezésére a Finanszírozó személyes egyeztetés keretén belül méri fel a hitelnyújtási igényt, tisztáz minden az Ügyfél személyére, hiteligényére, ennek biztosítékaira vonatkozó olyan kérdést, amely annak eldöntéséhez szükséges, hogy az Ügyfél kérelme a Finanszírozó szempontjából teljesíthető-e. Amennyiben az előzetes tárgyalás eredményeképpen megállapítható, hogy a hitelnyújtásnak nincsen egyértelmű akadálya, a Finanszírozó tájékoztatja az Ügyfelet a szükségesen benyújtandó dokumentumokról, a bírálati eljárás időtartalmáról, a fizetési feltételekről és az esetleges szankciókról.
 A hitelnyújtás iránti kérelmet a Finanszírozó által rendszeresített cégszerűen aláírt formanyomtatványon kell postai úton, kézbesítő útján, vagy személyesen benyújtani, valamint mellékelni kell hozzá a nyomtatványban megjelölt a jelen ÜSZ 1. számú mellékletében összesített mellékleteket a megadott formában (eredeti, hitelesített másolat, másolat stb.) egy-egy példányban. Az Ügyfélt tudomásul veszi, hogy a kérelemben foglaltakért, valamint a mellékletekben foglaltak valódiságáért felelősség terheli.
26.2. A hitelnyújtási iránti kérelem érkeztetésekor a Finanszírozó előzetesen formailag megvizsgálja annak tartalmát, és szükség esetén hiánypótlást ad ki. A hitelkérelem átvétele nem minősül ajánlat elfogadásnak.
27. Hitelbírálat

A hitelkérelmet a Finanszírozó az Ügyfél pénzügyi, jogi és gazdasági helyzetének, a Hitelkérelemben meghatározott hitelcél illetve annak megvalósíthatóságának, valamint az Ügyfél által felajánlott biztosítékok értékének figyelembe vételével vizsgálja meg és bírálja el.  A Finanszírozó az Ügyfél hitelképességére vonatkozó vizsgálat szempontjait maga határozza meg, azokat az Ügyfél szempontjából egyedisítheti amennyiben az egyediesítés ésszerű és szükséges. 
28. Hitelkérelem elutasítása

28.1. A Finanszírozó elutasíthatja az olyan hitelkérelmet, amely olyan személy által került benyújtásra, aki, vagy amely a Finanszírozónál korábban hitelt vett igényben és
(i) az új kérelem benyújtását megelőzően 5 éven belül ki nem egyenlített hiteltartozása volt;
(ii) a kérelemhez kapcsolódóan valótlan tartalmú nyilatkozatot tett;
(iii) fennálló ügyletéhez kapcsolódóan garancia beváltása folyamatban van, és/vagy a hitelkérelmet benyújtó vállalkozás kapcsolt vállalkozásainál, és/vagy a képviselőjével illetve a vállalkozás tagjaival egy háztartásban élő személyekkel, és/vagy a fedezetül felajánlott ingatlan/ingóság tulajdonosával, annak kapcsolt vállalkozásaival, és/vagy a vele egy háztartásban élő személyekkel szemben állnak fenn az elutasításra alapot adó okok,
(iv) amennyiben nem felel meg a hitelkérelem a kérelmező személye, vagy a kérelem tárgyában, avagy a felajánlott biztosítékban rejlő ok miatt a jelen Üzletszabályzatban foglalt feltételeknek, avagy sérti, vagy veszélyezteti a Finanszírozó jelen Üzletszabályzat alapján megállapított üzletpolitikáját.
28.2. A Finanszírozó elutasíthatja az olyan vállalkozás által benyújtott hitelkérelmet, amely nem felel meg az Üzletszabályzatban foglalat feltételeknek, vagy a megkötendő szerződés sértené, vagy veszélyeztetné a Finanszírozó üzletpolitikáját.
29. Az Egyedi Megállapodás megkötése

29.1. Az Egyedi Megállapodás, valamint annak módosítása kizárólag írásban lehetséges. 
29.2. A Finanszírozó a hitelművelet elvégzését felfüggesztheti, az Ügyfél pedig a hitel igénybevételére nem köteles, amennyiben az Egyedi Megállapodásban aláírását követően akár a Finanszírozó, akár az Ügyfél körülményeiben olyan lényeges változás áll be, amelynek következtében az Egyedi Megállapodás teljesítése a Finanszírozótól, illetve az Ügyféltől már nem várható el (clausula rebus sic stantibus). Amennyiben a körülmény beállta az Egyedi Megállapodásban foglalt kövezettségek teljesítésének megkezdése előtt következik be, úgy a Felek írásban ennek rögzítése mellett a teljesítéstől eltekintenek, ellenkező esetben a teljesítés megkezdését követően a Felek kötelesek maradéktalanul elszámolni egymással. 
29.3. A Finanszírozó a hitelt az Egyedi Megállapodásban rögzítettek szerint Ügyfél rendelkezésére tartja, és a kölcsönt az Ügyfél által az Egyedi Megállapodásban megjelölt bankszámlaszámra folyósítja. Amennyiben a Finanszírozó a teljesítést az Egyedi Megállapodásban rögzített feltételek teljesüléséhez köti, úgy jogosult azok maradéktalan teljesüléséig a hitelművelet végzését megtagadhatja.
29.4. A rendelkezésre tartási időszak legfeljebb az Egyedi Megállapodás aláírásától számított 12 hónapig tart.
30. Az Egyedi Megállapodás teljesítésének helye és ideje, törlesztés, előtörlesztés 
30.1. Az Ügyfélnek a támogatott Projekt megvalósítását a kölcsön folyósítatástól számított 60 napon belül kell megkezdenie és az Egyedi Megállapodás megkötését követő 24 hónapon belül be kell fejeznie és pénzügyi elszámolással igazolni a támogatott Projekt megvalósulását,  amely határidő indokolt esetben további 6 hónappal meghosszabbítható. Ezen határidők betartásával az Egyedi Megállapodásban a Felek eltérően is rendelkezhetnek.
30.2. Az Ügyfélnek a Projekt megvalósulását annak befejezésekor, illetve teljesülésekor hitelt érdemlően, dokumentumokkal (pl. szerződéssel, számlával stb.) is alátámasztottan köteles igazolni a Finanszírozó felé valamennyi hitel tekintetében.
30.3. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy elsődlegesen az Egyedi Megállapodásban foglaltak szerint köteles fizetési kötelezettségének, bármilyen (beszámítás, viszontkereset, adófizetés stb.) levonás nélkül – kivéve, amennyiben erre jogszabály jogosítja fel – eleget tenni.
30.4. A teljesítés helye a Finanszírozó és az Ügyfél kapcsolatában a Finanszírozó székhelye, illetve az a hely, amelyet az Egyedi Megállapodásban a Felek rögzítettek.
30.5. A Felek kötelesek a fizetési kötelezettségeinek esedékességkor az Egyedi Megállapodásban rögzítettek szerint teljesíteni. A Felek azt a napot tekintik a teljesítés napjának, amely napon a fizetett összeg a jogosult Fél, általa az Egyedi Megállapodásban megjelölt számláján jóváírásra kerül.
30.6. A Finanszírozó által az Ügyfélnek kihelyezett hitel törlesztésének kezdő időpontja a hitelszerződés megkötéséhez képest beruházási hitel esetén legfeljebb 24 hónappal elhalasztható.
30.7. Az Ügyfél Finanszírozó felé fennálló fizetési kötelezettségét a saját számlája terhére adott átutalási megbízással, készpénzfizetési átutalási megbízással teljesíti.
30.8. Amennyiben az Ügyfél részére előírt fizetési teljesítés határnapja munkaszüneti napra esik – és a jogszabály vagy a szerződés másként nem rendelkezik – a késedelemmentes teljesítés utolsó napja az azt követő első Banki nap.
30.9. A bankszünnap a fizetési határidő számítása szempontjából munkaszüneti napnak tekintendő. A fizetési kötelezettség teljesítésével felmerülő költség mindig a fizetésre kötelezettet terheli.
30.10. A Finanszírozó jogosult az Ügyféllel szemben bármilyen jogcímen fennálló, egynemű és lejárt követelését az Ügyfélhez intézett nyilatkozattal, az Ügyféllel szemben fennálló tartozásába beszámítani. Az Ügyfelet ez a jog csak a Finanszírozó előzetes írásbeli hozzájárulása, illetőleg jogerős határozattal megállapított, lejárt követelés esetén illeti meg. 
30.11. A Finanszírozó az Ügyfél számára teljesítendő szolgáltatásait, illetve fizetési kötelezettségeinek teljesítését saját – akár feltételes vagy határidőhöz kötött – követelései biztosítására jogosult visszatartani akkor is, ha azok nem ugyanazon jogviszonyon alapulnak. 
30.12. A hitelek az Ügyfél által bármikor előtörleszthetők anélkül, hogy az a hitel kondícióinak romlását, vagy terheinek, költségeinek növekedését eredményezné, ide nem értve az ezzel járó szerződésmódosítás díját. Ezen előtörlesztési szándékáról az Ügyfél köteles a Finanszírozót írásban, a teljesítést megelőző 30 napon belül értesíteni. 
31. Az Egyedi Megállapodás megszűnése

31.1. Az Egyedi Megállapodás megszűnik, 
(i) amennyiben a Felek az abban foglalt valamennyi kötelezettségüket szerződésszerűen teljesítik;
(ii) amennyiben a Felek közös megegyezéssel írásban így állapodnak meg;
(iii) amennyiben valamelyik fél a másik fél általi súlyos szerződésszegés miatt az Egyedi Megállapodást azonnali hatállyal írásban felmondja;
(iv) az ÜSZ-ben, vagy az Egyedi Megállapodásban meghatározott egyéb esetben.
31.2. Súlyos szerződésszegésnek minősül különösen, és ez által a Finanszírozó jogosulttá válik azonnali hatályú felmondási jogának gyakorlására, amennyiben: 
(i) a Finanszírozó tudomására jut olyan tény vagy körülmény, amelynek alapján a Ptk. 524. § (1) bekezdésére hivatkozva egyébként jogosult lett volna megtagadni a kölcsön folyósítását;
(ii) amennyiben bármelyik a Ptk. 525. §-ban foglalt körülmény bekövetkezik;
(iii) az Ügyfél az Egyedi Megállapodásból eredő fizetési kötelezettségével 60 napot meghaladó késedelembe esik, vagy teljesítését megszünteti, és azt a felszólítás ellenére sem teljesíti;
(iv) amennyiben az Ügyfél olyan kötelezettséget vállal a Finanszírozó előzetes hozzájárulása nélkül, vagy annak hiányára való tekintet nélkül, mely veszélyezteti a Finanszírozó felé fennálló fizetési kötelezettségének teljesíthetőségét;
(v) olyan tények jutnak a Finanszírozó tudomására, amely alapján a Finanszírozó követelése megtérülését veszélyeztetve látja, így különösen, ha az Ügyfél önmaga ellen csődeljárását vagy felszámolási eljárást kezdeményez, illetve felszámolási, végrehajtási, vagy cégtörlési eljárást kezdeményeznek ellene;
(vi) a biztosítéki szerződésben foglalt igényérvényesítési feltételek bekövetkeznek;
(vii) az Ügyfél vagyonára, vagy a Finanszírozó javára biztosítékul lekötött vagyontárgyra bírósági vagy más hatósági eljárás indul, vagy a Finanszírozó biztosítékául szolgáló vagyontárgyra más jogosult a bírósági végrehajtás mellőzésével kielégítési jogát gyakorolja, és az Ügyfél nem intézkedik haladéktalanul a biztosíték pótlása, cseréje iránt;
(viii) amennyiben az Ügyfél által az együttműködés során tett nyilatkozatok tartamáról a Finanszírozó tudomására jut azok hamissága, valótlansága, amennyiben az Ügyfél a Finanszírozót az együttműködésük során megtéveszt, tévedésben tart, vagy jelentős körülményt titkol el;
(ix) amennyiben az Egyedi Megállapodásban meghatározott megvalósítási cél lehetetlenné válik;

(x) olyan magatartást tanúsít, amely az Európai Unió, illetve Magyarország pénzügyi érdekeit sérti vagy sértheti;

(xi) amennyiben az Ügyfél olyan magatartást valósít meg, amely alkalmas arra, hogy a harmadik személlyel kötött - az Ügyfél üzemszerű működését biztosító -  szerződés megszegésére, ezzel veszélyeztetve az Ügyfél Finanszírozó felé fennálló fizetési kötelezettségéinek teljesíthetőségét;

(xii) az Ügyfél a számára előírt együttműködési, tájékoztatási, adatszolgáltatási kötelezettségének nem tesz eleget, a Kölcsön céljának megvalósulásával, vagy a biztosítékokkal kapcsolatos vizsgálatot- vagy a Finanszírozó által a jelen ÜSZ alapján előírt intézkedéseket megakadályozza, azok teljesítésében nem működik közre;

(xiii) az Ügyfél a Finanszírozó követelései biztosítékául szolgáló fedezetet elvonja, vagy azt a Finanszírozó előzetes hozzájárulása nélkül elidegeníti;

(xiv) az Ügyfél a csökkent értékű, vagy felhasznált biztosítékot felszólítás ellenére sem pótolja, vagy egészíti ki, vagy a káresemény miatt a biztosíték helyreállítására kapott biztosítási összeget másra fordítja;

(xv) amennyiben az Ügyfél vezető tisztségviselőivel, vagy a cégjegyzékbe bejegyzett vezető állású munkavállalóival szemben az ügyészség gazdasági bűncselekmény elkövetelése miatti alapos gyanújával vadat emel (ugyanez vonatkozik külföldön indult eljárásra is, amennyiben az eljárás tárgyát képező gazdasági bűncselekmény Magyarországon is büntetendő);

(xvi) az Ügyfél képviseletére, továbbá tulajdonosi jogokat gyakorolni jogosult személyek körében keletkezett vita, vagy az Ügyfél elérhetőségének elnehezülése vagy ellehetetlenülése miatt az Ügyfél érdekkörében működési zavarok keletkeznek;
(xvii) az Ügyfél nem teljesíti a jogerős ítéletben, végzésben vagy határozatban foglalt fizetési kötelezettségét, ezzel megalapozva a gyanút, hogy fizetőképessége tárgyában;

(xviii) az Ügyfél a Finanszírozó előzetes hozzájárulása nélkül jogutóddal megszűnik, vagy az Ügyfél tagjai/részvényesei részesedésük jelentős részét harmadik személy részére átruházzák, vagy jelentős mértékben megváltoztatják üzleti tevékenységüket;
(xix) az Ügyfél a biztosítással kapcsolatos kötelezettségét nem, vagy nem megfelelően teljesíti;

(xx) az Ügyfél teljes vállalkozását vagy annak jelentős részét kisajátítják, államosítják, kényszerértékesítik vagy az köztulajdonba kerül, vagy az Ügyfél a továbbiakban nem képes, vagy nem jogosult az irányítási, ellenőrzési vagy tulajdonosi jogok gyakorlására;

(xxi) az Ügyfél tulajdonosi struktúrájában 50-%kot meghaladó változás következik be a Finanszírozó előzetes hozzájárulása nélkül;

(xxii) egyéb az Egyedi Megállapodásban vagy a jogszabályban meghatározott esetben.

31.3. Amennyiben a szerződésszegés a Finanszírozó megítélése szerint orvosolható, úgy a szerződés felmondását vagy egyéb szankció alkalmazását megelőzően a Finanszírozó köteles méltányos határidő kitűzése mellett felszólítani az Ügyfélt a szerződésszegés megszüntetésére.
31.4. Az azonnali hatályú felmondás esetén a Finanszírozónak az Ügyféllel szemben fennálló valamennyi követelése egyszerre és egy összegben válik esedékessé, a felmondás jogkövetkezményei a felmondás napján állnak be. A felmondás hatályát nem érinti a Finanszírozó által a felmondás gyakorlását követően az Ügyfélnek küldött, és az Ügyfél fizetési hátralékát jelző kimutatások és egyéb nyilatkozatok. A felmondást követően a Finanszírozó joga megnyílik a biztosítékok érvényesítésére. 
32. Engedményezés

Az Finanszírozó az Ügyfél hozzájárulása nélkül – de az értesítésével - részben vagy egészben engedményezheti, illetve ruházhatja át Egyedi Megállapodásból eredő, az Ügyféllel szemben fennálló követeléseit harmadik személyre.

33.
 Kiszervezés

33.1.
A Társaság pénzügyi szolgáltatási tevékenységéhez kapcsolódó, illetve jogszabály által végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek során adatkezelés, adatfeldolgozás vagy adattárolás valósul meg, az adatvédelmi előírások betartása mellett kiszervezheti. 
33.2.
Az Ügyfél a fentiek ismeretében tudomásul veszi, hogy a Társaság a kiszervezéssel összefüggésben jogosult arra, hogy a nyilvántartott adatait a kiszervezett tevékenységet végzőnek átadja, az adatvédelmi szabályok betartásával és biztosításával. 
33.3.
A Társaság biztosítja, hogy a kiszervezett tevékenységet végző rendelkezik mindazon személyi, tárgyi és biztonsági feltételekkel, melyeket jogszabály a kiszervezett tevékenységet illetően a Társaságra vonatkozóan előír.
33.4.
A már most ismert, kiszervezett tevékenységek körét és a kiszervezett tevékenység végzők felsorolását az alábbi lista tartalmazza.
	Kiszervezett tevékenységet végző
	Kiszervezett tevékenység

	TIGRA Kft.
	Informatikai rendszerüzemeltetési feladatok


34.
Pénzmosás megakadályozása

A pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvény előírásai alapján a Finanszírozó minden esetben kötelezően azonosítja ügyfeleit az abban meghatározott adattartalommal.

33. 35.
Részleges érvénytelenség

Amennyiben az Egyedi Megállapodás bármely rendelkezését vagy egy rendelkezés bármely részét valamely hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bíróság vagy hatóság érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak találja, ez az érvénytelenség vagy végrehajthatatlanság nem érinti az Egyedi Megállapodás többi rendelkezését vagy az adott rendelkezés többi részét, és azok érvényesek és hatályosak maradnak. 

34. 36.
Illetékesség, alkalmazandó jog

A Finanszírozó kijelenti, hogy az egymás között felmerült vitáikat elsősorban megegyezéssel kívánják rendezni, ennek hiányában a Finanszírozó mindenkori székhelye szerint illetékességgel – és a pertárgy értékétől függően hatáskörrel – rendelkező rendes bíróság kizárólagos illetékességét kötik ki. Az Ügyfél és a Finanszírozó közötti jogviszonyra – ellenkező kikötés hiányában – a Magyarország joga az irányadó.
35. 37.
Az ÜSZ és az Egyedi Megállapodásban foglaltak viszonya

Az ÜSZ és a szerződések viszonyának tekintetében az ÜSZ-ben foglaltak, mint általános szerződési feltételek – a Finanszírozó - hitelművelet végzésére vonatkozó szerződésének részét képezik. Jelen Üzletszabályzat és Általános szerződési feltételek hatályba lépésének napja a közzététel napja.

36. 38.
A közzététel helye
Jelen ÜSZ-t a Finanszírozó a honlapján teszi közé. 

Győr, 2014. január 27.
1. számú melléket – Hitelkérelem mellékletei

I. A vállalkozás létét igazoló dokumentumok

Társas vállalkozás esetén

· Eredeti cégbírósági vagy közjegyző által hitelesített cégkivonat (30 napnál nem régebbi)

· Eredeti aláírási címpéldány 

· A képviseletre jogosult személyi igazolvány és lakcímkártya másolata az ügyfél által aláírva, a termékmenedzser által hitelesítve

II. A vállalkozás eddigi működését igazoló dokumentumok

Társas vállalkozás esetén

· Pénzügyi beszámoló, illetve kiegészítő melléklet a tárgyévet megelőző két évre (könyvvizsgálatra kötelezett vállalkozás esetén könyvvizsgálói záradékkal ellátva)

· Főkönyvi kivonat az utolsó negyedévre és a megelőző év végére

· 15 napnál nem régebbi banki igazolás arról, hogy nem áll sorban azonnali beszedési megbízás az ügyfél számláján

· Általános (15.000.000,-  HUF feletti hitelösszeg esetén a beszámoló soraival bővített) adóhatósági igazolás (30 napnál nem régebbi)

· Önkormányzati adó igazolás (30 napnál nem régebbi). Budapesti székhelyű vállalkozás esetén a Fővárosi Önkormányzattól kell kikérni.

· Vám- és pénzügyőrség igazolása

· Kezdő vállalkozás esetén az ügyvezető SZJA bevallása a megelőző két évre

· Kezdő vállalkozás ügyvezetőjének jövedelemigazolása (opcionális, a bírálat során kérhető, de 15.000.000,- Ft feletti hitelösszeg esetén kötelező)

III. Az igényelt hitelre vonatkozó dokumentumok

· Üzleti terv és nyilatkozat

IV. Az igényelt hitel fedezeteként felajánlott jogi biztosítékok dokumentumai

1. Ingatlan fedezet esetén

· Eredeti tulajdoni lap (30 napnál nem régebbi)

· Értékbecslés vagy Adó- és értékbizonyítvány a fedezet értékének megállapításához

· Használati megosztás – amennyiben tulajdoni hányad a felajánlott fedezet

· Külső és belső képek a fedezetül felajánlott ingatlanról (amelyen az utca és a házszám is látható)

· Biztosítási kötvény

· Térképmásolat 

· Ingatlanon meglévő terhelésről banki igazolás

· Zálogkötelezett személyi igazolvány és lakcímkártya másolata, illetve cégkivonata, aláírási címpéldánya

· Zálogkötelezett vállalkozás esetén adóhatóság, önkormányzati és banki igazolás és beszámoló a tárgyévet megelőző két évre

Az értékbecslésnek tartalmaznia kell továbbá: 

· az EVS 2003 vagy 2009 standard szerinti értékelést

· a végső érték a piaci összehasonlító, a költségalapú és a hozamalapú értékelési módszerek alapján kapott értékek súlyozott átlagából kerüljön meghatározásra

· az értékelést készítő megnevezése, szakmai megfelelésének igazolása: végzettség és önkormányzati igazolás az értékbecslői nyilvántartásba vételről

· mellékletként csatolni szükséges: az ingatlan hiteles, a fordulónapi állapotot bemutató tulajdoni lapját, földhivataltól kikért térképmásolatot, valamint azon szerződéseket és egyéb iratokat, amelyek lényegesek az ingatlan jogi helyzetének megértéséhez

A hitelbírálat függvényében további dokumentumok bekérése lehetséges.

Kezdő vállalkozások esetén (amennyiben 30 napon belül alakult a vállalkozás) nem szükséges az igazolások beszerzése. Az ügyvezetőre vonatkozóan viszont szükséges SZJA bevallás vagy jövedelemigazolás benyújtása.

2. Ingó fedezet esetén

· Ingó fedezet értékének igazolása (számla, adásvételi szerződés)

3. Kezes esetén

· Kezes jövedelemigazolása

III. A kölcsön folyósításához szükséges dokumentumok

· a jelzálogjog bejegyzés megtörténtének igazolása

· a fedezetül lekötött vagyontárgyak teljes értékére vonatkozó, a Finanszírozóra engedményezett biztosítási szerződés

· az adós számlavezető bankjai által vezetett számlákra a Finanszírozó javára szóló Felhatalmazó levél

· az önerő meglétének igazolása (bankszámlakivonat, banki igazolás, szerződés, stb.) 

· az Finanszírozó egyedi mérlegelés alapján kérheti a kölcsön- és kezesi szerződés közjegyzői okiratba foglalását

A fentieken kívül a folyósításhoz további dokumentumok bekérése is lehetséges.
2. számú melléket – Kondíciós lista
Agrárfinanszírozó Pénzügyi Szolgáltató Zrt. hitelezési termékei

Az Agárfinanszírozó Pénzügyi Szolgáltató Zrt. mikro-, kis- és középvállalkozásokkal köt szerződést hitelfinanszírozásra. 

A 
Forgóeszköz Mikrohitel 

A Finanszírozó az Ügyfél részére a hitel céljának megfelelő forgóeszköz-finanszírozást nyújt.

Kölcsön minimum összege:
5.000.000,- Ft

Kölcsön maximum összege:
25.000.000,- Ft

Termék díja:


jegybanki alapkamat + max. 3%

Futamidő minimum:

1 év

Futamidő maximum:

3 év

Türelmi idő a tőkére:

0 év 

Biztosíték


hitel 100%-a

Beruházási Mikrohitel

A Finanszírozó az Ügyfél részére a hitel céljának megfelelő, beruházás finanszírozására igényelhető mikrohitelt nyújt.

Kölcsön minimum összege:
25.000.000,- Ft

Kölcsön maximum összege:
50.000.000,- Ft

Termék díja:


jegybanki alapkamat + max. 3%

Futamidő minimum:

1 év

Futamidő maximum:

10 év

Türelmi idő a tőkére (maximum):
2 év

Biztosíték
hitel 100%-a

Beruházási Hitel

A Finanszírozó az Ügyfél részére a hitel céljának megfelelő, beruházás finanszírozására igényelhető hitelt nyújt.

Kölcsön minimum összege:
50.000.000,- Ft

Kölcsön maximum összege:
200.000.000,- Ft

Termék díja:


jegybanki alapkamat + max. 3%

Futamidő minimum:

1 év

Futamidő maximum:

 10 év

Türelmi idő a tőkére (maximum):
 2 év

Biztosíték
hitel 100%-a

2. Hiteldíj 

Az Agárfinanszírozó Pénzügyi Szolgáltató Zrt. mindhárom hitelfajtájánál az alábbi hiteldíjat számítja fel:

Hitelképesség vizsgálati díj:                                           25.000,-Ft

Hitelfedezet vizsgálati díj:                                              25.000,-Ft

A kamat kiszámítása - az éves kamatláb alkalmazásával - napi kamatszámítással Az ügyleti kamat az alábbi képlet alapján kerül kiszámításra:

Fennálló tőketartozás x Egyedi Megállapodásban rögzített kamatláb x futamidő naptári napokban







360x100

3.  Fel nem számított díjak 

Az Agárfinanszírozó Pénzügyi Szolgáltató Zrt. a hitelek mindhárom fajtájánál az alábbi díjakat nem számítja fel:

a) hiteligénylési díj, 

b) rendelkezésre tartási jutalék, 

c) szerződéskötési díj, 

d) folyósítási jutalék, 

e) kezelési költség. 

f) szerződésmódosítási díj;

4. Egyéb költségek 

Az Agárfinanszírozó Pénzügyi Szolgáltató Zrt. felhívja az Ügyfelek figyelmét, hogy a hitelek mindhárom fajtájánál a Hiteldíjon felül az Ügyfelet terhelik az alábbi költségek:

a) a késedelmi kamat, 

b) a szerződéskötés során felmerülő közjegyzői díj, jelzálog bejegyzési díj,

c) végrehajtási költségek (ügyvédi költség, behajtási közreműködő költsége, stb.)

4.1. Késedelmi kamat 

A lejárt tőketartozás késedelmes teljesítése esetén:       évi ügyleti kamat  +  6% 

A lejárt ügyleti kamat késedelmes megfizetése esetén:                   évi 6%.

Kamatszámítás módja megegyezik a 2. pont szerinti ügyleti kamat számításával.

4.2.  Közjegyzői díj, jelzálog bejegyzési díj

Vonatkozó díjtáblák szerint

4.3. Végrehajtási költségek

Felmerülés arányában.

